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Vorwort
VorwortVorwortAufgrund der zahlreichen und sehr positiven Rückmeldungen sowohl von der
Auftraggeberseite als auch von Auftragnehmern zur 1. Auflage des Handbuchs
Claim-Management haben wir uns entschlossen, schon 2 1/2 Jahre nach der
Erstauflage eine neue, deutlich erweiterte Auflage herauszugeben.
Dabei wurden die Anregungen aus der Praxis durch Spezifizierungen bzw Kon-
kretisierungen in den Beiträgen, Beispielen und Praxistipps berücksichtigt. Wei-
ters wurden aktuelle Entwicklungen im Normenwesen und in der Rechtspre-
chung ergänzt. Gleichzeitig konnten wir auch den Autorenkreis erweitern.
Schließlich wurden auch mehrere Themen neu bzw vertieft behandelt, bei denen
es in der Praxis aktuell intensive Diskussionen gibt. Wir wollen mit diesen aktuel-
len Beiträgen Auftraggeber- und Auftragnehmervertreter bei der Lösungssuche
unterstützen. Diese neuen Themen umfassen vor allem:
 Nachtragskalkulation & Preisgrundlagen
 BAS – Dokumentation von IST-Lohnstunden
 Stunden-Sollte-Ist-Vergleiche als Methode zur Bewertung von Produktivitäts-

verlusten?
 Die Behandlung von Gemeinkosten bei Leistungsabweichungen
 Bauzinsen – Ermittlung von Bauzinsen bei MKF
 Bauschadensregelung
Besonders dankbar sind wir über die anhaltende Unterstützung des breiten Auto-
renteams der ersten Auflage, deren Vertreter sowohl aus dem Bereich der Rechts-
wissenschaften als auch der Bauwirtschaft kommen und mit denen wir uns in ei-
ner laufenden sehr interessanten inhaltlichen Diskussion befinden. Weiters be-
danken wir uns über die aktive Mitwirkung und den Einsatz der neuen Autoren
bei der Erstellung der neuen Fachbeiträge.
Ein besonderer Dank gilt unseren Mitarbeiterinnen Mag. Claudia Fleischhacker-
Hofko sowie Ing. Gertrud Winterleitner, die uns bei der Umsetzung der 2. Auflage
tatkräftig unterstützten.
Abschließend möchten wir wieder unseren Familien danken, ohne deren anhal-
tende Unterstützung und grenzenloses Verständnis die Fortführung dieses Pro-
jekts nicht möglich wäre.
Wien, im November 2014 Katharina Müller
 Rainer Stempkowski
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